
El momento actual exige a las
empresas que quieren mantenerse en
el mercado, incesantes cambios con
el fin de no quedarse obsoletas y
poder así ofrecer a sus clientes todas
aquellas demandas que estos solici-

tan. Desde hace unos meses, y tras
haber conseguido clientes nuevos
como Astellas Pharma o Cemex,
observamos que además de la lim-
pieza se nos piden muchos más ser-
vicios, los cuales estamos obligados

a atender. Ahora el cliente quiere que
una  única empresa sea la encargada
del mantenimiento completo de su
edificio es decir,  de la limpieza, el
aire acondicionado, ascensores,
accesos, jardinería, instalaciones y
un largo etcétera. Un servicio que en
ingles se conoce con el nombre de
“Facility Managment” (gestión de
edificios y todos sus servicios). 
La función de facility management
es asegurarse de que todo está dispo-
nible y en buen funcionamiento para
que los ocupantes de los edificios
puedan desempeñar su trabajo, adap-
tando nuestros servicios a sus nece-
sidades. Buscan una única solución
de servicio que cubra las distintas
necesidades de mantenimiento que
necesita su edificio. Confiamos en
que tanto nuestros clientes, como
todos los que formamos Rex consi-
gamos avanzar en esta dirección.

Carnet profesional para los limpiadores de Rex

I n fI n f oo RR ee xx
Rex se abre al mercado ofreciendo nuevos
servicios de mantenimiento

Nuestro sector ha iniciado un cami-
no para profesionalizar a sus trabaja-
dores, imitando así a otras muchas
profesiones que ya habían iniciado
este camino tiempo atrás. 
En Rex queremos que nuestros
limpiadores obtengan el  Carnet
Profesional de la Limpieza
(CPL), cuya finalidad es el reco-
nocimiento de sus aptitudes para
desempeñar el trabajo de limpia-
dor, además de dignificar la profe-
sión y la profesionalidad del perso-
nal de este sector. 
El carnet acredita que su titular
posee unos conocimientos sólidos
sobre limpieza y sobre la prevención
de riesgos laborales en su actividad.
Se trata de un curso teórico práctico

en el que se abordan temas como las
técnicas de limpieza, el manejo y
conocimiento de los productos quí-

micos y la prevención de riesgos
laborales, entre otros. Estos conoci-
mientos le capacitan para desempe-
ñar cualquier labor de limpieza bási-

ca en el sector de limpieza de edifi-
cios y locales y tendrá una validez de
5 años. Pasado ese plazo el trabaja-

dor deberá renovarlo.
Por otro lado, cabe destacar el ele-
vado porcentaje de participación
de los trabajadores en todos los
cursos que desde Rex vamos pro-
poniendo. Esto denota un alto
grado de implicación de nuestro
personal permitiéndonos avanzar
en la mejora de la calidad de los
servicios que prestamos a nuestros
clientes.  
Desde aquí queremos agradecer a

todos los que participan en nuestros
proyectos formativos, sus esfuerzos
por mejorar profesionalmente y os
animamos a seguir por ese camino.
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El año 2011 ha comenzado con unos
magníficos resultados en accidentes
laborales. Nunca antes en la historia
de REX, desde el año 98 que venimos
haciendo estas estadísticas, habíamos
conseguido unas cifras iguales: tan
sólo tres accidentes en un trimes-
tre. Se produjeron uno al mes y las
causas fueron por recaída, esfuerzo y

caída al mismo nivel respectivamen-
te. Estamos muy orgullosos de los
resultados obtenidos ya que demues-
tran la seriedad y el cuidado con el
que estáis desarrollando vuestro tra-
bajo.

Cursos Seguridad Laboral
Durante el pasado mes tuvo lugar el

curso de Recursos Preventivos al que
asistieron 14 personas y donde se tra-
taron temas relacionados con las
enfermedades, primeros auxilios,
accidentes, etc. Este curso, que tuvo
una duración de 60 horas y se impar-
tió a distancia, ha sido el último en
celebrarse hasta la vuelta del verano.
En septiembre Nieto retomará este tema.
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Seguridad Laboral
Sólo tres accidentes laborales durante el
primer trimestre de 2011

34
días sin accidentes

1er trimestre 2011 
(hasta el 31-03-2011)

Vidrio vs Cristal

Durante una de las sesiones formati-
vas ambientales, se puso de manifies-
to la posible diferencia entre cristal y
vidrio, los formadores nos compro-
metimos con los asistentes a desvelar
semejante misterio y ahora lo hace-
mos extensivo a todos vosotros.
Hasta hace poco tiempo yo pensaba
que el cristal y el vidrio eran lo
mismo!! Bueno, y si no exactamente
igual, que su composición era prácti-
camente la misma… al menos en el
99%. Pues no. No es lo mismo una
botella de vino, que una copa de vino.
La composición química de estos
materiales es distinta y, se podría
decir, que el cristal es un vidrio de
alta calidad.
Parecerá un dato insignificante, pero
no lo es. ¡¡Llevamos toda la vida reci-
clando mal!! . Ojito con esto, no sólo

porque si no lo hacemos bien el reci-
claje no tiene sentido sino porque
después, separar el cristal del vidrio,
cuesta trabajo y dinero.
Y es que cada vez que alguien tira un
vaso duralex o una copa resulta
imposible hacer la separación auto-
mática del vidrio y son los operarios
los que lo tienen que seleccionar a
mano en las estaciones de tratamien-
to. Esto encarece un 30% el coste de
la gestión del reciclaje. No importa
que la botella lleve restos, pero lo que
no puede es mezclarse con cerámica
o cristal.

Copas y vasos: no es vidrio
Son de cristal y deben ir a los conte-
nedores donde van los restos de
materia orgánica (gris) y aquellos
residuos que no se depositan en otros

contenedores, al igual que los platos,
ceniceros y cualquier otro derivado
de la cerámica. Los cristales de las
ventanas, los vasos y las copas, con-
tienen una apreciable proporción de
plomo, que es un contaminante y per-
judica el reciclado; por eso no deben
arrojarse al contenedor del vidrio
sino al de materia orgánica o restos.

Botes de tomate, botellas y refres-
cos
Los envases de tomate, mayonesa o
espárragos se pueden tirar al contene-
dor del vidrio, al igual que los de
refresco y botellas de vino. Al tirar la
botella, no la rompa, porque aunque
da hasta gusto escuchar el estallido,
para reciclar es mucho mejor que el
vidrio no esté demasiado roto.

Calidad y Gestión Ambiental

Javier Lopez
Asesor de Calidad y Gestión Ambiental

Fuente: REX* Transporte desde el domicilio al lugar de trabajo y viceversa

CAUSAS MÁS IMPORTANTES
1er TRIMESTRE 2011

IN ITINERE*

ENERO FEBRERO MARZO 

0 0 0

ESFUERZO 0 1 0

RECAÍDA 1 0 0
CAIDA MISMO NIVEL

0 0 1
CAIDA DISTINTO

NIVEL 0 0 0

ACCIDENTES AÑO 2010
ENERO 2

FEBRERO 5
MARZO 4
ABRIL 1
MAYO 2
JUNIO 6
JULIO 2

AGOSTO 2
SEPTIEMBRE 6

OCTUBRE 5
NOVIEMBRE 3
DICIEMBRE 1


